
 2022年度　企画環境委員会　募集環境DB 2024/1/29

20年度 代協名 報告日 区分 発生日 チャネル 保険種目 内容 代協の対応

1 匿名 2022/04/25 圧力募集 2022/04/01 その他 その他 勤務先での損生保の強制加入勧誘 情報提供

2 香川 2022/07/01 その他 2022/4/ ディーラー 自動車
車両販売時の抱き合わせ販売。既加入保険より安くなるとの
説明があった。

保険会社に確認したところ、保険料が安くなることはないとの回
答。

3 香川 2022/07/01 300条1-5（特別利益） 2022/4/ ディーラー 自動車
（高齢契約者への）自動車保険切り替えを条件にバンパー修
理（スモールリペア）。

現地にて対応

4 愛媛 2022/08/17 その他 2022/08/09 ディーラー 自動車
車両購入時のセット加入、保険会社カスタマーセンターへの
解約申し出を誘導。

現地にて対応

5 東京 2022/09/15 300条1-5（特別利益） 2022/06/22 ディーラー 自動車
車両価格10万円を値引きするので保険加入を勧められる。
解約に際しての不利益説明なし。

現地にて対応

6 大阪 2022/12/13 300条1-9（圧力募集） 2022/09/16 専業 火災
火災保険見直しの紹介を既契約者から受け対応したが、既
存代理店からの威圧的態度で契約を断念した（商売上の取
引を懸念）。

現地にて対応

7 大阪 2022/12/13 300条1-5（特別利益） 2022/10/12 ディーラー 自動車
新車購入時に保険切り替えとの抱き合わせ販売により車両
代金の値引き。不利益情報の説明なし。

現地にて対応

8 奈良 2023/01/24 300条1-5（特別利益） 不明 整備工場 自動車 「自動車保険新規加入で2,000円のサービス提供」チラシ配 所属保険会社の見解を確認
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